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WIDERRUFSBELEHRUNG
WIDERRUFSRECHT - Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu wider-
rufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage und beginnt frühestens mit Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch 
nicht bevor Ihnen eine deutlich lesbare Abschrift des Vertrages ausgehändigt wurde. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, 
müssen Sie uns, der EHV Fernstudium und Weiterbildung GmbH, Neuer Wall 80, 20354 Hamburg, mittels einer eindeu-
tigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief an o.g. Adresse, per Telefax an 040 / 688 91 552 - 2 oder E-Mail an 
beratung@ehv-fernstudium.de) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das 
beigefügte Muster-Widerrufsformular (www.ehv-fernstudium.de/ueber-uns/downloads) verwenden, was jedoch nicht 
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Wider-
rufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

WIDERRUFSFOLGEN - Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzu-
gewähren und ggf. gezogener Nutzen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangenen Leistungen ganz 
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns ggf. Wertersatz leisten. 
Paketversandtfähige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zurückzusenden. Nicht paketfähige Sachen werden bei 
Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist 
beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. Der Wert der 
Überlassung, des Gebrauchs oder der Benutzung der Sachen oder der Erteilung des Unterrichts bis zur Ausübung des 
Widerrufs ist nicht zu vergüten.

ORT, DATUM:					     UNTERSCHRIFT:

Hiermit melde ich mich zu dem Zertifikatsstudium Mediation an. Der Gesamtpreis für das Studienprogramm beträgt 
2.480,- Euro bzw. bei Ratenzahlung 12 x 220,- Euro pro Monat (gesamt 2.640,- Euro). Ich wünsche, die Semesterge-
bühren wie folgt zu zahlen:

	 in einer Summe

	 monatlich per Lastschrifteinzug (Bitte füllen Sie das SEPA-Lastschriftmandat (rechts) unbedingt aus.)

Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen!	

								        GESONDERTE RECHNUNGSANSCHRIFT

TITEL:

VORNAME:

NAME:

ANSCHRIFT:

PLZ, ORT:

LAND:
 
GEBURTSDATUM / -ORT:						      TEL. (PRIVAT):

E-MAIL:								       TEL. (MOBIL):

START:			   Sommersemester	     Wintersemester

STUDIENZENTRUM:           Hamburg         München         Berlin         Frankfurt am Main   		                   
			   Stuttgart         Nürnberg         Köln            _______________	 			 
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BITTE NUR AUSFÜLLEN, SOFERN SIE DEN TEILNEHMENDENBETRAG IN MONATLICHEN RATEN ZAHLEN MÖCHTEN!

SEPA-BASISLASTSCHRIFTMANDAT

ZAHLUNGSEMPFÄNGER: 	EUROPÄISCHER HOCHSCHULVERBUND - EHV 
			   FERNSTUDIUM UND WEITERBILDUNG GMBH
			   NEUER WALL 80
			   20354 HAMBURG

Ich ermächtige den oben genannten Zahlungsempfänger, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuzie-
hen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von dem oben genannten Zahlungsempfänger auf mein/unser Konto 
gezogenen Lastschriften einzulösen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Be-
trages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Ich bin damit einverstanden, 
dass zur Erleichterung des Zahlungsverkehrs, die grundsätzlich 14-tägige Frist für die Information vor Einzug einer 
fälligen Zahlung auf einen Tag vor Belastung verkürzt wird.

Ich möchte, dass das Abbuchen der fälligen Zahlungen jeweils zum   01. des Monats oder   15. des Monats erfolgt.

GLÄUBIGER-IDENTIFIKATIONSNUMMER: DE17ZZZ00000972088	

MANDATSREFERENZ :
(wird von Seiten des EHV vergeben)					  

VORNAME UND NACHNAME (KONTOINHABER/IN):
	
ANSCHRIFT:

PLZ, ORT:	

LAND:

KONTOVERBINDUNG / IBAN:

BIC:

NAME DER BANK:

ORT, DATUM: UNTERSCHRIFT:
(KONTOINHABER/IN)
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STUDIENABLAUF - Das Zertifikatsstudium Mediation wird in Kooperation von Europäischer Hochschulverbund - EHV Fernstudium und Wei-
terbildung GmbH (nachfolgend EHV genannt) und Institut für Mediative Kommunikation und Diversity-Kompetenz (nachfolgend IMK genannt) 
durchgeführt. Das IMK ist für die konzeptionellen und inhaltlichen Belange zuständig, der EHV für die Organisation. Das Studium erfolgt 
entsprechend des Curriculums des Studienprogramms. Es setzt sich aus Präsenzstudienphasen sowie Selbstlernphasen in einem Umfang 
von insgesamt 150 Stunden zusammen. Die Präsenzstudienphasen werden in der Regel in 7 Modulen abgehalten, wobei ein Modul 2 Tage 
umfasst, welche ausschließlich an Wochenenden abgehalten werden. Die einzelnen Termine der Präsenzveranstaltungen sowie die Studi-
enmaterialien werden dem/der Teilnehmer/in zu Beginn des jeweiligen Semesters von dem EHV zugesandt. Nach erfolgreichem Abschluss 
der Ausbildung erhalten alle Absolvent/inn/en ein Zertifikat über 150 Stunden, welches vom IMK an der Internationalen Akademie Berlin für 
innovative Pädagogik, Psychologie und Ökonomie gGmbH (INA) und dem EHV gemeinsam ausgestellt wird. Das Zertifikat berechtigt Sie zum 
Führen des Titels Mediator/in nach dem Mediationsgesetz. Darüber hinaus sind mit dem Zertifikatsstudium Mediation die Grundlagen für 
den „Zertifizierten Mediator“ gelegt. Das Zertifikatsstudium Mediation entspricht hinsichtlich Inhalt und Umfang den Anforderungen gemäß 
§2 (3) und §2 (4) ZMediatAusbV. Die Inhalte der Ausbildung sind orientiert an den Richtlinien der Fachverbände für Mediation in Deutschland, 
Österreich und der Schweiz.

TEILNEHMENDENBETRAG - Der Teilnehmendenbetrag beinhaltet die Studienmaterialien, die Durchführung der Präsenzseminare, die per-
sönliche Studienbetreuung, die Bereitstellung einer kursbezogenen Intranetplattform sowie die Ausfertigung der Leistungsbescheinigung 
und Zertifikate. Die Studiengebühren beinhalten nicht etwaige Kosten für zusätzliche Arbeitsmittel (wie z.B. Computer, Hard- und Software, 
Nachschlagewerke, Telefonkosten, Porto) und Büromaterialien (wie z.B. Blöcke, Stifte, Ordner), die Kosten für Fahrten sowie Unterkunft und 
Verpflegung bei Präsenzveranstaltungen, die Kosten für Sonderleistungen, wie z.B. der Nachdruck von Zertifikaten sowie die Erstellung von 
sonstigen Zusatzbescheinigungen. Für die Nutzung von Fernkommunikationsmitteln entstehen keine Kosten, die über die üblichen Grundta-
rife, mit denen der/die Studierende rechnen muss, hinausgehen.

VERTRAGSPARTNER UND VERTRAGSSCHLUSS - Vertragspartner des/der Studierenden ist der EHV. Mit Zugang der Anmeldebestätigung 
und der Abschrift der Studienanmeldung wird der Studienvertrag wirksam. Das Widerrufsrecht beträgt 14 Tage. Das Zertifikatsstudium Me-
diation findet bei Erreichen der Mindestteilnehmendenzahl von 10 Personen an dem in der Studienanmeldung benannten Standort statt. Die 
Gruppen sind auf eine Maximalteilnehmendenzahl von i.d.R. 24 Personen begrenzt. Eine ordentliche Kündigung während des Ausbildungs-
zeitraumes ist nicht möglich. Das Recht des Veranstalters und des/der Teilnehmenden, den Vertrag aus wichtigem Grund zu kündigen, bleibt 
hiervon unberührt.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN - Der Teilnehmendenbetrag wird für alle Studiengänge vor Kursbeginn erhoben. Alternativ bietet der EHV die Mög-
lichkeit, den Teilnehmendenbetrag in monatlichen Raten zzgl. einer Bearbeitungsgebühr i.H.v. 160,- € zu zahlen. Bei monatlicher Zahlung 
werden die Raten per Lastschrifteinzugsverfahren eingezogen. Hiervon abweichende Zahlungsweisen bedürfen einer schriftlichen Vereinba-
rung. Bezahlt eine andere Person (z.B. der Arbeitgeber) den Teilnehmendenbetrag und stellt diese Person die Zahlungen ein, übernimmt der/
die Studierende die weitere Bezahlung des Betrages sowie eventuelle Rückstände. Wurde die Zahlung des Teilnehmendenbetrages im Wege 
einer Ratenzahlung vereinbart und ist der/die Teilnehmende mit mindestens 2 Monatsraten im Verzug, behalten wir uns das Recht vor, die 
Ratenzahlungsvereinbarung zu kündigen und den Restbetrag sofort einzufordern. Ferner behalten wir uns in diesem Fall das Recht vor, dem/
der Teilnehmenden fristlos zu kündigen und die Teilnahme an den Präsenzseminaren zu versagen.

URHEBERRECHTE - Die Studienmaterialien sind urheberrechtlich geschützt und werden vom IMK regelmäßig aktualisiert. Die Teilneh-
menden erhalten für die Dauer des Zertifikatsstudiums im Rahmen eines einfachen Nutzungsrechtes die Rechte, die erforderlich sind, damit 
der Vertragszweck erfüllt werden kann. Kein Teil der Studienmaterialien darf – auch auszugsweise – ohne schriftliche Genehmigung reprodu-
ziert werden, insbesondere unter Verwendung elektronischer Systeme verarbeitet, vervielfältigt, verbreitet oder zu öffentlichen Wiedergaben 
benutzt werden. Den Teilnehmenden übermittelte Zugangskennungen zu Online-Ressourcen sind ausschließlich für den eigenen Gebrauch 
bestimmt. Die Weitergabe an Dritte ist untersagt.

HAFTUNG - Im Rahmen des Weiterbildungsprogramms wird eine praxisorientierte wissenschaftliche Weiterbildung vermittelt, deren Ziel der 
jeweilige Abschluss ist. Unterricht und Übungen sind so gestaltet, dass ein/e aufmerksame/r Teilnehmer/in das Studienziel erreichen kann. 
Für den Ausbildungserfolg wird jedoch nicht gehaftet. Hinsichtlich der entweder online oder auf elektronischen Datenträgern zur Verfügung 
gestellten Medien sichert der EHV den Studierenden keinerlei Eigenschaften der Dateien zu. Dies betrifft insbesondere ihre Anwendbarkeit 
und Kompatibilität mit anderen Programmen oder Betriebssystemen. Der EHV haftet nur für die von den Mitarbeiter/inne/n des EHV und den 
Dozent/inn/en des IMK vorsätzlich oder grobfahrlässig verursachte Sachschäden. Der EHV übernimmt keine Haftung für Garderobe, Wertge-
genstände, mitgebrachte Arbeitsmaterialien u.ä. und für mittelbare Schäden bei Verlust von Daten und/oder Programmen sowie für Schäden, 
die durch Schadprogramme (Viren, Trojaner, etc.) entstehen können.

DATENSPEICHERUNG - Durch die Anmeldung erklärt sich der/die Studierende mit der Be- und Verarbeitung der personenbezogenen Daten 
für Zwecke der Studiengangs- und Prüfungsabwicklung einverstanden. Ein Austausch von Daten in diesem Sinne erfolgt lediglich und aus-
schließlich mit den Kooperationspartner/inne/n des gewünschten Studienprogramms.

SELBSTVERANTWORTLICHKEIT / HAFTUNGSAUSSCHLUSS - Durch die Anmeldung erklärt der/die Studierende, dass er/sie physisch und 
psychisch in der Lage ist, an dem Zertifikatsstudium teilzunehmen. Der/Die Studierende trägt während des gesamten Zertifikatsstudiums 
die volle Verantwortung für sich selbst.

GERICHTSSTAND - Für Streitigkeiten aus diesem Vertrag oder über das Bestehen eines solchen Vertrages ist das Gericht zuständig, in des-
sen Bezirk der/die Teilnehmende seinen allgemeinen Gerichtsstand hat.
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